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Ni upptacker att nagon har brutit siginier
verksamhet. Eftersom den delen dar inbrottet
har skett inte ar larmat vet ni inte nar det hande.

Ingenting har forsvunnit och allt verkar orort.
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Kahnemann’s system of thinking

SYSTEM 1 SYSTEM 2
Intuition & Instinct Rational Thinking

Role:

Seeks New Information

Role:

Assess Situation

Deliver Updates Makes Decisions

Unconscious Conscious
Fast Slow
Automatic Takes Effort
Error Prone Reliable
Everyday Decisions Complex Decisions

90-95 % 5-10 %
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Cynefin
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(Snowden & Boone, 2007, p. 4)
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Sverige  "Vi ir inte i krig men vi dr inte heller i fred!"
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Samverkan?!
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Ledarskap under pafrestade forhallanden - krav
 Psykologiska

- Ledarens trovardighet Nodvandigt for att hantera liv och vdlmaende men ocksa

- Psykologiskt mod konsekvenser vid ev. misslyckande

* Sociala
- Psykologisk narhet
- Grad av samarbete
- Omfattning av omtanke

 Organisatoriska

- Stark och tydligt artikulerad kultur som:
* definierar en identitet for organisationens medlemmar

* Enar och synkroniserar medlemmarnas anstrangningar mot ett gemensamt mal/en vision
Sweeney et al., 2011
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Tillit till understalld och overordnad chef + i samverkan

INDIVIDRELATERADE
KARAKTERISTIKA

KOMMUNIKATIONS- &
RELATIONSRELATERADE
KARAKTERISTIKA

—

Personliga egenskaper

Individuell motivation, integritet/forebild,
stresshanteringsféormaga, lojalitet

Erfarenhet och kompetens Erfarenhet, fackkompetens, chefskompetens

Omtanke och inspiration

Effektiv kommunikation

Omtanke/empati, skapa en positiv atmosfar,

skapa engagemang och delaktighet

Tydlighet, vilja att konfrontera, aktivt lyssnande

(Fors Brandebo, 2015)



‘.a“"ﬁ».,‘ Fﬁrsvarshﬁgskolan Krisledarskap i praktiken

Tillit till ledare:

» Ger en kansla av rdttvisa
» GOr att medarbetare vill
Leder till hégre anstrdnga sig extra

motivation « Okar organisatoriskt
engagemang

Gor att
medarbetare trivs
bdttre pa arbetet

Leder till hogre
prestation

* Leder till kunskapsspridning

Ger en bdttre
attityd gentemot
ledaren

NSRS/l - Ger 6kad vilja till att utsdtta
resultat for sig for risker
organisationen

Leder till
vdlmdende

« GOr att medarbetare delar
med sig av information och
annat

(Fors Brandebo, 2026)
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Gar det att aterskapa tillit?

o Det ar lattare att bryta ner tillit an att bygga upp det

 Misstro leder till negativa forvantningar

» Som i sin tur riskerar att leda till ett upplevt

destruktivt ledarskap

(Fors Brandebo, 2026)
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Fallor attramlai...

» Blind tillit — vi litar pa att andra vet

» Makt-/ansvarsloshet — ”alla andra gor” ... ”om inte jag gor sa gor nagon annan
det” eller ”varfor ska jag ndr ingen annan gor”

o Maktfullkomlighet - "makt tenderar att korrumpera, och absolut makt
korrumperar absolut. Stora méan ar nastan alltid daliga man” (Lord Anton, 1887).

e Osynlighet - om jag inte syns kan jag inte stallas till svars
* Teleopati - okritisk fixering vid malet
(Alvesson & Spicer, 2019;

Brytting, 2019;
Lord Anton, 1887)
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Lydnad versus lojalitet?!

* Lojal mot beslut och mot den formella makten?!
* Lojal mot individer?

e Lojal mot regelverket?

* Lojal mot egen yrkeskunskap?

 Lojal mot det gemensamma uppdraget?

o Lojal mot dig sjalv, dina nara ... andra?
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10 steg till tillitsskapande ledarskap

o Tydliggor och diskutera forvantningar MEN dven tolkning av uppgift och laget
e Var tydlig med motiv och intentioner
 Fa kunskap om varandra

» Visa tillit sa far du tillit tillbaka

* Visa omtanke

e Var rattvis

e Delegera

e Var tydlig

» Avsatt tid for medarbetarna

o Skapa ett tillitsfullt klimat

(Fors Brandebo, 2021)
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Psykologisk trygghet
ﬁttityd till risk och Oppna samtal \
misslyckande | vilken grad kan svara och
| vilken grad &r det tillatet att kdnsliga @mnen
gora misstag? diskuteras 6ppet?

Faktorer som

paverkar
Stottning Inkludering och mangfald
| vilken grad ar manniskor | vilken grad kan du vara dig sjalv

villiga att hjalpa varandra? och kanna dig valkommen som
\ den du ar? /
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Organisationen behover ...

utbilda och férbereda medarbetare med syfte att

o starka kanslan av sakerhet,

e uttala olika stressreaktioner,

e starka kanslan av sjalvtillit och tillit till organisationens och samhallets f6rmaga,
» stdrka samhorighet (socialt stod) och

e starka kanslan av hopp.



H-KK

11 beredskapsmyndigheter i 2 beredskapssektorer

HLKK syftar till att

- utveckla och starka handlingskraften hos

5 utbildningsorter enskilda chefer genom att utveckla trygghet och
mod i sitt ledarskap i kris och krig, samt

40 handledare

Ca 100 kurser under 2026

- bidra till en kulturforflyttning pa systemniva som
stddjer ett handlingskraftigt ledarskap i
totalférsvaret under hdjd beredskap.
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TACK for mig!

* Vdlkommen med fragor, tankar
mm till

monica.sjostrand(@fhs.se



mailto:monica.sjostrand@fhs.se

